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【情コミ】BPOセンターの⽊之村博⼦さんが「コンタクトセンター・アワード」で受
賞

右から2⼈⽬が⽊之村さん（コミプロ/BPOセンター/本所）

9⽉27⽇にKFC Hall（東京・墨⽥区）で「コンタクトセンター・アワード」の表彰式が⾏われ、（株）トッパンコミュニケーシ
ョンプロダクツBPOセンターの⽊之村博⼦（きのむらひろこ）さんが、「リーダー・オブ・ザ・イヤー2018」を受賞しまし
た。

 

コンタクトセンター・アワード
 https://www.cc-award.com/news

 

この「コンタクトセンター・アワード リーダー・オブ・ザ・イヤー2018」は、「⽉刊コールセンタージャパン」を発⾏す
る、（株）リックテレコム コールセンタージャパン編集部が主催しています。⽊之村さんは、同社の記者推薦で選出されてお
り、コンタクトセンター・オペレーションのチームを束ねるリーダーとして、オペレーション分野の年度MVPに選ばれました。

＜⽊之村 博⼦さんのコメント＞
 「コンタクトセンター・アワード」は、いつかは挑戦したいと憧れを抱いていた、⼤きな⽬標でした。

 今回、コンタクトセンター業界、No.1の業界紙を発⾏している「⽉刊コールセンタージャパン」の編集部から推薦をいただけ
たのも、外部研修やセミナーへの積極的な参加を⽀援してくださった上司、本所・朝霞の両コンタクトセンターのメンバーの⽀
え、そして、関わる全ての皆さまからのご指導があってのことと、⼼より感謝しております。

 受賞に慢⼼することなく、今後もコンタクト業界のトレンドを学び、社内に取り⼊れ、トッパンコンタクト事業の発展に寄与で
きるよう、精いっぱい努めますので、引き続きご指導賜りますよう、お願いいたします。

 最後に、今回の受賞で、トッパンコンタクト事業の知名度が上がり、会社への貢献に繋がれば幸いです。

社内お問い合わせ先
 （株）トッパンコミュニケーションプロダクツ 朝霞⼯場 総務部

 内線：861-5002

お役⽴ち情報社内報フォトアルバムイチオシ！記事
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